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 أولا: مقدمة

تهدف هذه السياسة الى تشجيع كل من يعمل لصالح الجمعية للإبـــلاغ عن أي خطر أو مخالفة، وطمأنتهم إلى أن القيام بهذا الأمر 

يترتب عليه أي مسؤولية أو تبعات قانونية. وتضمن هذه السياســــة الإبـــــــلاغ في وقت مبكر عن أي مخالفة او خطر آمن ومقبول ولا 

جدي أو سوء تصرف محتمــــــــل قد تتعـــــــرض له الجمعيــــــة أو أصحاب المصلحة أو المستفيدين، و معالجة ذلك بشكل مناسب . 

غ عن المخالفات عىى اعضاء مجلس الإدارة والمدير التنفيذي وموفف  ومتطـويي الجمعيـــــــة الالتاام وتوجب سياسة وإجراءات الإبلا 

ة من يعمـل فبمعايــــــير عاليــــة مــن الأخـــــلاق الشخصــية أثناء العمل و ممارسة واجباتهم و مسؤولياتهم المناطة بهم.  . كما يجب عىى كا

 قواعد الصدق والنااهة أثناء أداء مسؤولياتهم والالتاام بكافة القوانين واللوائـــح المعمـــــــول بها.  لصـــالح الجمعية مراعاة

 ثانيا: النطاق

يتم تطبيق هذه السياسة عىى جميع من يعمل لصالح الجمعية سواء كانوا أعضـــاء مجلـــــــس إدارة أو مسؤولــين تنفيذييـــن أو 

 لأي ممتطوعــــــــين أو مستشــــــــارين بصــــــرف النظــــــــر عـــــــــن مناصبهـــــــم في الجمعيـــــــة، وبدون أي استثناء. موففــــين أو 
ً
ن ويمكن أيضا

 أصحاب المصلحة من مستفيدين ومانحـــــين ومتــــــبرعين وغيرهـــــــم الإبلاغ عن أية مخاطر أو مخالفات.   

 لمخالفاتثالثا: ا

تطلبــات ميُقصد  بالمخالفات جميع الممارســـــــــات الخاطئة سواء كانت جنائية أو مالية أو الإخلال بأي التاامات قانونية أو تشريعيـــة أو 

 عىى الصحـــــــــة أو السلامـــــــــــة 
ً
 أو البيئــــة. و تشمل المخالفات التي يتوجب الإبلاغ عنها،تنظيميــــــة داخلية، أو تلـــــــك التي تشكـــــــــــل خطــــــــرا

 عىى سبيل المثال لا الحصر، ما يىي: 

 السلوك غير القانون  )بما في ذلك الرشوة أو الفساد( أو سوء التصرف.  (1

ل أو ل الامواسوء التصرف المالي )بما في ذلك ادعاء النفقات الكاذبة، إساءة استخدام الأشياء القيمة، عمليـــــات غسي (2

 دعم لجهات مشبوهة(.

عــــدم الإفصــــــــاح عن حــــــالات تعارض المصالح ) مثل استخدام شخص منصبه في الجمعية لتعزيز مصالحه الخاصة أو  (3

 مصالح الآخرين فوق مصلحة الجمعية(.

 إمكانية الاحتيال ) بما في ذلك إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائق الرسمية(.  (4

 كـــــان نوعهـــــا. الجـــر  (5
ً
 ائم الجنائيــــــة المرتكبـــــة، أو التـ  يتم ارتكابهـــــا، أو التي يحتمــــل ارتكـــــابها أيا

 عدم الالتاام بالسياسات وأنظمة وقواعد الرقابة الداخليــة أو تطبيــــــــقها بصـــــــورة غير صحيحــــــة. (6

 ـــــع أو مكافــــــــــــآت غــــــــــير مستحقة من جهــــــة خارجيـــــــة لمنح تلـك الجهــــة معاملة تفضيليـة غير مبررة.الحصــــــــول عىى منافـــــــ (7

 الإفصاح عن معلومات سرية بطريقة غير قانونية.  (8

 التلاعب بالبيانات المحاسبية. (9

 تهديد صحة الموففين وسلامتهم.  (11

 والسلوك غير الأخلاقي. انتهاك قو اعد السلوك المهني  (11

 سوء استخدام الصلاحيات أو السلطات القانونية.  (12

 مؤامرة الصمت والتستر فيما يتعلق بأي من المسائل المذكورة أعلاه.  (13
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 رابعا: الضمانات

 تم اعتماد هذه السياسة بالجمعية  لتمكين من يعمل لصالح الجمعية بالإبلاغ عن المخالفات، وفق الضمانات التالية:

 عـــــدم تعرضه للانتقام أو الإيذاء نتيجة الإبلاغ. (1

 عدم تعرضه لخطر فقدان وفيفته أو منصبه أو مكانته الاجتماعية في الجمعية. (2

عدم تعرضه لأي شكل من أشكال العقاب نتيجة قيــــــامه بالإبـــــلاغ عن أيـــة مخالفة. عدم الكشف عن هوية مقــدم البــــــلاغ  (3

 في ذلك، ولكن في حالات معنيـــــة يتوجـــــــــب للتعامـــــــــل مع أي بـــــــــــلاغ أن يتم الكشف عن هــــــــوية مقـــــدمعند عدم رغبته 

 البــــــــــــــلاغ، ومنها عىى سبيل المثال ضرورة كشف الهويــــــــــة أمـام أي محكمة مختصة.

 حافظة عىى كتمان وسرية هوية مقدم البلاغ عن أي مخالفة.بذل كل جهـــــد ممكـــــن ومنـاسب للم (4

 

ويشترط عىى الشخص المبلغ عن مخالفة أن يكون الإبلاغ بحسن نية، وأن تتوفر لدى مقدم البلاغ معطيات اشتباه صادقـة 

لمقـــــــدم من سرية البــلاغ اومعقولة، ولا يهم إذا اتضح بعد ذلك بأنه مخطئا في بلاغه. كذلك يتوجب عىى مقدم البلاغ المحافظة عىى 

 عدم إجراء أي تحقيقات بنفسه حول البـــلاغ. 
ً
 قبلــه وعدم كشفه لأي موفف أو شخص آخر. ويتوجب عليه أيضا

 

 خامسا: إجراءات الإبلاغ عن مخالفة

 المناسب في حينــــــه.الإبـــــــلاغ عن المخالفــــــة بصـــــورة مبكرة حتى يسهــــــــل اتخـــــــاذ الإجراء  ●

 عىى إثبات أنه قدم البلاغ بحسن نية، عىى الرغم من أنه لا يطـــلب من مقــــــــدم الـبلاغ إثبـــــ ●
ً
ـات ـيجب أن يكــــون المبلغ قادرا

 صحة البــــــــلاغ.

 )وفق النموذج المرفق( وطباعتـــه ثم تسليمه بظرف مغلــــــــق  ●
ً
ة، أو رئيس الى المدير التنفيذي للجمعييتم تقديم البلاغ خطيا

 مجلس الإدارة إذا كان البلاغ ضد المدير التنفيذي..

 سادسا: معالجة البلاغ

يعتمد الإجراء المتخذ بخصوص الإبلاغ عن أي مخالفة وفق هذه السياسة عىى طبيعة المخالفة ذاتها. إذ قد يتطلب ذلك إجراء 

 قيق رسمي. مراجعة غير رسمية أو تدقيق داخىي أو تح

 ويتم اتباع الخطوات التالية في معالجة أي بلاغ:

 ضد الإدارة  (1
ً
يقوم المدير التنفيذي للجمعية عند استلام البلاغــات باطـــلاع رئيـــس مجلــس الإدارة،  إذا لم يكن البلاغ موجها

 لإدارة.التنفيذية، وفي حال كان البلاغ عن المدير التنفيذي، فيتم تسليمه إلى رئيس مجلس ا

ل موضوع البلاغ بدون يتولى رئيس مجلس الإدارة اتخاذ اللازم، وتحديد ما إذا كــــــــــــان يتــوجـــــــــــــب إجــــــــــراء تحقيـــــــــق، أو ح (2

 الحاجة لإجراء التحقيق.

 ــلام البلاغ.أيام بإشعــــــــار استـــــــــ 11يتـــــــــم تزويد مقـــــــــدم البلاغ خلال  (3

 وغـــير قابل لإعادة النظر ما لم ي (4
ً
م تإذا تبين ان البلاغ غير مـــــبرر، فلن يتم إجراء أي تحقيق إضافي. ويكـــون هذا القرار نهائيا

 تقديم إثباتات إضافية بخصوص البلاغ.



 
 
 
 
                   
 
 

5  
 

إذا تبين ان البلاغ يستند الى معطيات معقولة ومبررة، يتم إحالة البلاغ الى الإدارة التنفيذية للتحقيق في البلاغ وإصدار  (5

 التوصية المناسبة. 

لانتهاء من التحقيق في البلاغ، من خلال لجنة يتم تشكيها لهذا الغرض، وإصــــــــدار ايجب عىى الإدارة التنفيذية للجمعية  (6

 ة خلال عشرة أيام عمل من تاريخ إحالة البلاغ.التوصي

 ترفع اللجنة توصياتها عن نتائج التحقيق، إلى المدير التنفيذي للعرض عىى رئيس مجلس الإدارة  للمصادقة والاعتماد. (7

قانون و " تيتم تحديد الإجراءات التأديبية المترتبة عىى المخالفة وفق "سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدم  البلاغا (8

.
ً
 العمل الساري المفعول، متى كان ذلك ممكنا

غ بأي إجـراءات تأديبيــــــة أو تـــــــــزويد مقــــــــدم البـــــــــــــلاغ بمعطيات عن أي تحقيق يتـــــــــــم إجـــــــــراءه، ولا يجوز إعلام مقدم البلا   (9

 جمعية بالتاامات السرية تجاه شخــــــــص آخــــــر.غيرها مما قــــد يترتب عليــــــــــه إخلال ال

 تلتام الجمعية بالتعامل مع الإبلاغ عن أي مخالفة بطريقة عادلــة ومناسبة. (11

 

 

 اعتماد مجلس الإدارة

م 2124/  2/  11(  وتاريخ   3باجتماع مجلس الادارة رقم  ) تم اعتماد ) سياسة الإبلاغ عن المخالفات  (   

 

 .. والله الموفق
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 ملحق: نموذج إبلاغ عن مخالفة

 معلومات مقدم البلاغ )إذا لم يرغب مقدم البلاغ بكشف هويته، فيتم الاكتفاء بتدوين بيانات مثل الجوال / البريد الالكترون (

  الاسم

  المهام الوفيفية

  الإدارة

  رقم الجوال

  البريد الالكترون 

  العنوان الوطني

 مرتكب المخالفة بيانات

  الاسم

  المهام الوفيفية

  الإدارة

  رقم الجوال

  البريد الالكترون 

 وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد(  -معلومات الشاهد )إن وجدوا 

  الاسم

  الدور الوفيف 

  الإدارة

  رقم الجوال

  البريد الالكترون 

 تفاصيل المخالفة

  طبيعة اونوع المخالفة

  تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم بها

  مكان حدوث المخالفة

بيانات او مستندات تثبيت ارتكاب 

 المخالفة

 

أسماء أشخاص آخرين اشتركوا في 

 ارتكاب المخالفة

 

  أية معلومات أو تفاصيل أخرى 

  ماهي النتائج المتوقعة من هذا البلاغ

 التوقيع: البلاغ:تاريخ تقديم 
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